财务核算系统售后服务费采购文件

                    （2025）集团字第003号
项目基本情况
1.项目名称：财务核算系统售后服务费
2.采购方式：三方比价
3.最高限价（元）：43,000.00元/年（含税）
4.合同履行期限：2025年1月1日—2027年12月31日
5.付款方式：电汇
6.付款节点：按每年度服务期限结束之日起，10日内一次性结清服务费。
项目简介及采购需求

1.项目简介

对我司目前所使用的金蝶星空软件、用友T6/T+/U8等软件进行售后维护。

2.采购需求

2.1熟练掌握金蝶星空系统的操作；

2.2精通金蝶星空系统的财务模块，包括总账、报表、固定资产、智能会计平台及合并报表系统等；

2.3熟悉金蝶KIS旗舰版、KIS专业版等系统，能有效协助子公司财务人员解决日常工作中的难题；

2.4熟悉用友财务系统及其U8、T6、T+等版本，能协助子公司财务人员解决日常工作中遇到的问题；

2.5具体相应的财务知识，对我司工作人员提出的财务专业问题能够理解；

2.6具备大型集团企业项目实施经验，熟悉集团科目设置，包括：集团科目级次设置、核算维度设置、分配规则设置、内部抵消科目设置、互为往来的子公司之间的设置；

2.7具备集团财务报表合并项目经验，熟悉各种财务抵消方法包括但不限于：往来抵消、现金流量抵消、权益抵消等；

2.8能够配合我司审计工作，可以给审计人员提供包括.bak的数据库文件或者审计公司要求的其他格式的文件；

2.9乙方的技术人员应耐心、专业、可以准确理解并及时解决我司财务人员提出的日常使用问题。

3.服务标准

3.1服务期内免费上门服务，由此产生的差旅等费用由乙方自行承担，服务次数不限、如无特殊约定服务响应时间为24小时内；

3.2软件专业电话咨询，服务响应时间为实时；

3.3软件专业远程支持，服务响应时间为6小时内；

3.4定期免费软件培训；

3.5软件知识库提能；

3.6服务时间：周一至周五 早8:30—晚5:30。

4.服务人员安排

	角色
	职能
	数量

	项目  经理
	对接甲方业务需求，对集团财务系统整体进行规划、统筹、包括蓝图制定。安排项目相关人员的职能分工。监督项目进行情况。与甲方汇报项目进度等
	1

	集团财务报表合并工程师
	理解甲方合并报表的业务需求，对各个表间合并关系、抵消关系进行公式设置。根据甲方业务与实际情况实时调整
	1

	维护 工程师
	维护系统的整体功能可以良好地运行、对甲方人员日常使用问题进行答疑、解决
	1


供应商资格要求
供应商应为中华人民共和国境内（不含香港、澳门、台湾地区）依法登记注册的法人或非法人组织，合法运作并独立于招标人和招标代理机构，并在人员、设备、资金等方面具有保障如期完成服务项目的能力。

1.具有独立承担民事责任的能力；

2非外资独资企业或控股企业的书面声明；

3.具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；

4.具有履行合同所必需的金蝶软件及用友软件售后服务专业技术能力；

5.参加采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录；

6.法律、行政法规规定的其他条件。
联系方式
采购单位：沈阳高新发展投资控股集团有限公司

报价函送达地址：沈阳市浑南区全运路109号创新天地C座15层

3.项目联系人：林楠

4.电话：17341048078
5.邮箱：81643635@QQ.com
报价函（格式）

	项目名称
	

	采购单位
	

	工作内容

（应符合采购需求）
	

	工期或合同履行期限
	

	质量保证
	符合采购单位需求及相关国家质量验收合格标准。

	报价金额
	（小写）：        元，其中：不含税价         元，税款为：         元，税率：     %。

（大写）：                         。

	付款方式
	

	其他说明
	


报价单位：XX有限公司（盖公章）

日期：

联系人：

电话：

注：后附报价单位营业执照复印件加盖公章。如采购单位对供应商专业技术资质有要求的，应附资质文件复印件加盖公章。工程施工类按照采购单位要求附清单。

